
この製品の使いかた・お手入れ・修理などは、お買い上げの販売店へご相談ください。または、日本エー・アイ・シーお客様相談室にご相談ください。
aladdin-aic.comAladdin(アラジン)公式サイト

aladdin-aic.com/support

ご相談前に取扱説明書をご確認ください。
また、アラジンサポートページで、「よくある質問」など
各種情報をご覧いただけます。

最新情報はアラジンサポートページで
ご確認ください。

検 索 

アラジンサポートページはこちら

本社 〒675-2462兵庫県加西市別所町395番地
0790(44)1025  FAX0790(44)2191日本エー・アイ・シー株式会社

メールでのお問い合わせ
右記2次元コードを読み取ってください。
aladdin-aic.com/support/inquiry

右記2次元コードを読み取ってください。
日本エー・アイ・シーお客様相談室はこちら

お電話でのお問い合わせ
※窓口の内容は予告なく変更させていただく場合があります。
フリーダイヤル

(土曜・日曜・祝日・夏季休暇・年末年始を除く)

SUPPORT Aladdin

ブルーフレームヒーター

自然通気形開放式石油ストーブ

取扱説明書

BLUE FLAME HEATER

BF3913

型式の呼び

BF3914

綿しん使用〈から焼き厳禁〉

BF3913 / BF3914

2512 :★

お受けしましたお客様の個人情報は当社個人情報保護方針に基づき適切に管理いたします。また、お客様の同意がない限り、業務委託をする場合及び
法令に基づき必要と判断される場合を除き、第三者への開示は行いません。
〈利用目的〉お受けしました個人情報は、商品・サービスに関わるご相談・お問い合わせ及び修理対応のみを目的として使用させていただきます。

尚、この目的のために当社(日本エー・アイ・シー(株))及び関係会社で上記個人情報を利用することがあります。
〈業務委託の場合〉上記目的の範囲内で対応業務を委託する場合、委託先に対しては当社と同等の個人情報保護を実施させるとともに適切な管理・

監督をいたします。

お客様の個人情報のお取り扱いについて

このたびは、お買上げいただき、まことにありがとうございました。
ご使用の前にこの取扱説明書(保証書付)をよくお読みのうえ、
ブルーフレームヒーターをご家族全員で安全に正しくお使いください。
お読みになった後は大切に保管し、必要なときにお役立てください。

特に「安全上のご注意」（1～6ページ）は、
ご使用前に必ずお読みください。

使用中は必ず１時間に１～２回（１～２分）換気して、新鮮な空気を
補給してください。





変質灯油 (汚れた油など )、昨シーズンからの持ち越した
灯油、不純灯油 (灯油以外の油・水・ごみが混入した
灯油など )を使用しないでください。

やけどのおそれがあります。
また転倒すると火災になるおそれがあります。

緊急の場合でもあわてずにしんをさげて消化してください。

やかんやなべなどの取っ手が加熱されていることがあります
ので、やけどに注意してください。

やかんなどをのせた場合は、振動や接触によってやかんの熱湯が
こぼれ、やけどのおそれがあります。
やかんやなべなどのお湯が吹きこぼれたり、煮こぼれした場合
は、お買い上げの販売店またはお客様相談室に点検(有料)を
依頼してください。
水滴が燃焼部や内部にかかると異常燃焼や故障の原因になります。
水を満タンにしないでください。(7～8分目まで)
長時間ストーブの上に置かないでください。



●このストーブは、自然対流形ですので、冷たい外気に接する窓際や壁側に近い所に置い
た方が効果的です。この場合可燃物との距離を確保してください。（ ➡2ページ参照）

ストーブを安全に使用するためには、場所の選定が大切です。



部品が消耗したときは、図の
(　) 名称と製品型式と本体色
を示してご注文ください。

BF3913

BF3914 ＜本体上部＞

本体下部(タンク部)は
BF3913・BF3914
共通構造
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昨シーズンより持ち越した灯油、
日あたりがよい場所で保管した灯油、
温度が高い場所に保管した灯油は
変色している可能性が有ります。
●正しい灯油の保管方法

昨シーズンより持ち越した灯油は無色透明でも使用しないでください。

昨シーズンより持ち越した灯油や不純油、
水の混じった灯油を使いますと、臭いがする、
昨シーズンより持ち越した灯油や不純油、

臭いがする、
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灯油
JIS1 号









❷ 給油口ふたのゴムパッキンなどがいたんで
油がにじんできたら、お買上げの販売店、ま
たは「日本エー・アイ・シー株式会社お客様相
談室」へお問い合わせください。
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2－1 上枠
支柱

フック

①

②1 ガードは短い
方が上です

（長い）

（短い）

穴1～2段



内炎板

3

2
1

❾新しいしんの二つに割れたすそを、
しん案内筒にかぶせタンクに入れて
ください。
しん内側の橙色テープがしん案内筒
に引っかかってめくれないよう注意
してください。

しんホルダー

しん案内筒

しんのすそ

しんホルダー
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変質灯油 (汚れた油など )
昨シーズンからの持ち越し灯油

BF3913 BF3914

高さ 551×幅 426×奥行 426（㎜）
約 8.4kg 約 8.7kg

● アフターサービスは、お買い上げの販売店に、この製品の型式（BF3913またはBF3914）及び故障状態をくわしく連絡してください。
● 引越し、あるいはご進物で、お買い上げの販売店にご相談いただけない場合は、当社へご連絡ください。
● 本製品の保証については「保証書」にくわしく記載しておりますのでよくお読みください。
●本製品が万一故障した場合には「保証書」の記載内容により保証期間内は無料修理いたしますので「保証書」は大切に
保管してください。

● 次のような原因による故障及び事故につきましては、保証の対象となりませんのでご注意ください。
 ①灯油以外の燃料や不良灯油を使用したために起こった故障。（例えば、しん上下不良）
 ②取扱説明書に記載されている注意事項が守られず誤った使い方をされた場合。
● 無料修理期間経過後の修理については、販売店にご相談ください。修理によって性能が維持できる場合は、有料修理
致します。なお、メーカーは、販売店からの注文により補修用性能部品を販売店に供給します。

 本製品の補修用性能部品の最低保有期問は製造打切後6年です。
 性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。
● 本製品には、しんを含めて必ず純正部品をご使用ください。他社の部品をお使いになると、思わぬ故障が起こることも考
えられます。当社ではこれに対しては責任をお引受けいたしかねます。

● 修理に出すとき、運搬するときは油タンク内の灯油を抜いてください。

型 式 の 呼 び




